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, Welfare, la nuova frontiera della coop
Precarietd e non autosufficienza: le soluzioni verranno dall impresa sociale

TRENTO. Lavoro precario,
famiglic di separati, bambini
conproblemicomportamenta-
1i, anziani non autosufficien-
ti. I problemi sono cambiati e
hanno di conseguenza modifi-
cato 1 bisogni di servizi socia-
1i. I modelli di intervento esi-
stenti, fortemente agganciati
all’ente pubblico, sono in gra-
do solo in piccola parte di af-
frontare questi problemi.

Nella cornice generale diri-
forma del welfare, il progetto
europeo Restore (acronimo di
Rafforzare ’Economia Socia-
le Trentina Organizzando Re-
ti) sperimentera una nuova
forma organizzativa che ha
come embrione la comunita
che si struttura per risponde-
re a questi nuovi bisogni. Al-
la gestione del progetto, rea-
lizzato con risorse della Co-
munita europea, concorrono
la Federazione della Coopera-
zione ncl ruolo di capofila, il
Consorzio dei Comuni e due
istituti di ricerca: Ulstituto
Studi Sviluppo Aziende Non-
profit e I'Istituto Regionale di
Studi e Ricerca Sociale.

“Punto di forza di Restore -
spiega Michele Odorizzi, vice-

presidente della Federazione
- @ coniugare la teoria alla
prassi. Nella prima parte del
progetto i ricercatori dei duc
istituti hanno realizzato tre ri-
cerche di alto profilo per defi-
nire le imprese sociali di co-
munita, la loro governance e
cosa possono offrire al territo-
rio dove si insediano”. L’altra
meta del progetto metftera in
pratica le conclusioni delle ri-
cerche, sostenendo lo svilup-
po di alcune esperienze pilota

di impresa di comunita che of-
friranno, fra I'altro, nuove op-
portunita di occupazione, ri-
volte soprattutto a persone
che faticano ad inserirsi nel
mercato del lavoro.

Il cuore della ricerca risie-
dera nelle “imprese sociali”
che, pur operando nel merca-
to, sono in grado di attrarre
anche risorse gratuite, come
il volontariato e le donazioni
da parte dei cittadini e di sog-
getti pubblici e privati. Per

questa ragione prevedono si-
stemi di governo e gestione
basati sulla presenza di sog-
getti diversi: lavoratori, vo-
lontari, associazioni, entipub-
blici e privati.

11 progetto intende operare
tanto sulla domanda insoddi-
sfatta (ad esempio I'insuffi-
cienza guantitativa di servizi
all’infanzia e di servizi domi-
ciliari), quanto sulla doman-
da latente di nuovi servizi so-
ciali (ad esempio disagio for-
te, marginalizzazione e non
autosufficienza, ma anche
servizi educativi ¢ culturali
che favoriscano l'integrazio-
ne delle comunita). Dal punto
di vista normativo le imprese
sociali di comunita trovano
elementidilegittimazione nel-
la nuova legge nazionale sul-
I'impresa sociale (n. 118/2005)
e, a livello trentino, nella ri-
forma istituzionale ¢ delle po-
litiche sociali. La sperimen-
tazione coinvolgera alcuni
paesi trentini e la “nuova pe-
riferia” della citta, che essen-
do di pitt recente insediamen-
to, spesso & carente di servizi
mirati alla persona e all’inte-
grazione.
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ASSISTENZA

Una cooperativaagricoladi
Ala, 'associazione Adam di
Meano, i laboratori della coo-
perativa Progetto '92 a Ravi-
na. Sono tre esempi di possi-
bili imprese sociali di comuni-
ta, strumento introdotto lo
scorso anno da nn'apposita
legge nazionale per risponde-
re ai bisogni sociali al di fuori
delle reti pubbliche di assi-
stenza.

E questa la ricetta proposta
dalla Federazione delle coo-
perative per affrontare la cri-
si del welfare trentino, a cor-
to di risorse mentre aumenta
la domanda di servizi a favo-
re di bambini, giovani e anzia-

ni.

Michele Odorizzi, vicepresi-
dente della Federazione della
Cooperaziane, Massimiliano
Colombo, direttore dell’Istitu-
to regionale di ricerca socia-
le, e Michela Demozzi, ricer-
catrice dell'Istituto studi-svi-
luppo aziende non-protit, han-

La Federazione della Coope:azione p'ropone .lai sua. ricettz: per affrontére la crisi del iettore
Welfare, privati migliori del pubblico

La scommessa vmcente sono le «tmprese socmll di comunita»

no presentato ieri i primi risul-
tati di Restore, il progetto fi-
nanziato dal Fondo sociale eu-
ropeo che vuole promuovere
appunto Vimpresa sociale di
comunitd anche in Trentino.
It progetto, partito nel 2004 ma
operativo da quest’anno, coin-
volge, oltre alla Federazione,
it Consorzio dei comuni e due
enti di ricerca, Issan e {rsrs.
«In questa prima fase - spie-
gano Colombo e Demozzi - ci
siamo concentrati sull’analisi
dei limiti de] welfare provin-
ciale e abbiamo approfondito
Pesperienza pilota di 20 real-
ta del privato sociale. Quest'ul-
tima ricerca ha rafforzato in
noi la convinzione che il pri-
vato sociale pud, meglio di al-
tri, mettere in rete le risorse
dei vari soggetti pubblici e pri-
vati presenti sul territorio». K
questa infatti la scommessa:

far cooperare stabilmente re<

altd economiche, enti pubbli-
ci ¢ soggetti assistenziali per

Da deslra Marina Demozzi, Massimiliano Colombo Mlchele Odorizzi

rispondere ai bisagni con im-
mediatezza. «{l privato socia-
ie ~ ribadisce Michele Odoriz-
zi - non & pilt chiamato ad of-
frire soltanto un servizio con

i soldi dall’ente pubblico. De-
ve anche farsi carico di indi-
viduare nuove risorse e atti-
vare relazioni sul territorios,
1l welfare futuro per la Federa-

zione delle cooperative deve
partire dal basso. Saranno le
comunita a rilevare le neces-
sitd e a costruire gli strumen-
11 pilt adegualti per dare rispo-
ste at cittadini. «{ bisogni so-
ciali - ricorda Odorizzi - sono
sempre pil complessi e sfac-
cettati. Per questo le soluzio-
ni debbono essere diverse ca-
50 per caso. Limpresa socia-
le ha il giusto grado di flessi-
bilitd e soprattutio nasce li do-
ve il bisogno si esprimen. Si
tratta di un compito non faci-
le ma che, a detta dei promo-
tori, potra modificare radical-
mente il sistema di protezio-
ne sociale. Il vero banco di
prova--ammonisce il vicepre-
sidente della Cooperazione -
sara la riforma del weltare: si
deve passare dalla gestione
dei servizi a politiche di wel-
fare che promuovano il ruolo
attivo dei cittadini e delle co-
munitas. Ed orala palla passa
all’assessore Dalmaso.
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WELFARE

30 ottobre: La Federazione Trentina dell:
Cooperazione nel ruolo di capofila del
progetto "Restore"

Lavoro precario, famiglie di separati, bambini con problemi comportamenta
sempre pil anziani non autosufficienti. I problemi dei trentini sono cambiati
hanno di conseguenza modificato profondamente i bisogni di servizi sociali.
modelli di intervento esistenti, fortemente agganciati all’ente pubblico, sono
grado salo in piccola parte di affrontare questi problemi.

Nella cornice generale di riforma del welfare, il progetto europeo Restor
(Rafforzare I’'Economia Socfale Trentina Organizzando Reti) ha provato a definit
e ora sperimentera una nuova forma organizzativa che ha come embrione
comunita che si struttura per rispondere a questi nuovi bisogni. Alla gestione d
progetto, realizzato con risorse della Comunita Europea, concorrono
Federazione Trentina della Cooperazione nel ruolo di capofila, il Consorzio d
Comuni Trentini e due affermati istituti di ricerca: IIstituto Studi Svilupp
Aziende Nonprofit e I'Istituto Regionale di Studi e Ricerca Sociale

“Punto di forza di Restore - spiega
Michele Odorizzi, vicepresidente della
Federazione - & coniugare la teoria alla
prassi. Nella prima parte del progetto i
ricercatori dei due istituti coinvolti hanno |
realizzato tre ricerche di alto profilo per
definire le imprese scociali di comunita, la
loro governance e cosa possono offrire al
territorio dove si insediano”.

L'altra meta del progetto mettera in pratica le conclusioni delle ricerche
sostenendo lo sviluppo di alcune esperienze pilota di impresa sociale di comunit

http://www.confcooperative.it/txtlstvw.aspx?LstID—e2b3b831-c9ee-40e9-84d9-386d 1415... 31/10/2006
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che offriranno, fra l'altro, nuove opportunita di occupazione, rivolte soprattutto
persone che faticano ad inserirsi nel mercato del lavoro.

Il cuore nella ricerca

Espressione di un territorio, le imprese sociali di comunita sono organizzazio
private senza scopo di lucro che producono in modo professionale e continuativ
beni e servizi finalizzati al miglioramento della qualita della vita delle persone
delle comunita locali, rispondendo cosi a bisogni di protezione sociale, sicurezz
coesione e tutela dell’ambiente.

Pur operando nel mercato, le imprese sociali di comunita agiscono nell’interess
generale della societa, e sono quindi in grado di attrarre anche risorse gratuit
come il volontariato e le donazioni da parte dei cittadini e di soggetti pubblici
privati. Per questa ragione prevedono sistemi di governo e gestione basati suli
presenza di soggetti diversi: lavoratori, volontari, associazioni, enti pubblici

privati. La particolarita di queste imprese & proprio a capacitd di valorizzare

risorse delle comunita locali, sia umane che economiche, pubbliche e privat
favorendo la partecipazione degli utenti.

Il progetto intende operare tanto sulla domanda insoddisfatta effettiva (e
esempio l'insufficienza quantitativa di servizi all'infanzia e di servizi domiciliari
quanto sulla domanda latente di nuovi servizi sociali (ad esempio disagio fort:
marginalizzazione e non autosufficienza ma anche servizi educativi e culturali ct
favoriscano l'integrazione delle comunita).

Dal punto di vista normativo le imprese sociali di comunita trovano elementi .
legittimazione nella nuova legge nazionale sullimpresa sociale (n. 118/2005) e,
livello trentino, nella riforma istituzionale e delle politiche sociali.

Il motore nelle sperimentazioni

Le sperimentazioni, come detto, consentiranno di verificare direttamente s
campo l|'efficacia dei nuovi modelli predisposti. Alla teoria e alla ricerca, dunqu
viene affiancata da subito la concretezza.

I casi di sperimentazione coinvolgeranno alcuni paesi trentini e la “nuov
periferia” della citta, che essendo di pill recente insediamento e spesso incroc
di culture diverse & carente di servizi mirati alla persona e all'integrazione.

I progetti mirano ad avviare al lavoro persone con problemi psicologici o storie
dipendenze, in sintonia con |l'obiettivo generale del progetto.

Collegamenti; La scheda

<< Indietr
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LA SCHEDA

A chi si rivolge: a persone, enti, associazioni, istituzioni, cooperative, imprese, interessate ad
essere responsabilizzate nel contesto del miglioramento del welfare locale.

Servizi da sviluppare: servizi sociali e socio-sanitari a favore di fasce di popolazione che vivono
situazioni di disagio o di marginalizzazione: dungue anziani, persone non autosufficienti,
emarginati, nuovi poveri, disoccupati, con particolare attenzione per le periferie, le aree di
recente urbanizzazione e i piccoli comuni.

Metodologia: & basata su una struttura di governance partecipata e condivisa e sulla
trasparenza e rendicontazione di tutte le fasi del progetto.

partner nazionall: Federazione Trentina della Cooperazione (capofila), Consorzio dei Comuni
Trentini, ISSAN Istituto Studi Sviluppo Aziende Nonprofit e IRSRS Istituto Regionale di Studi e
Ricerca Sociale.

Rete locale: Unione Provinciale Istituzioni Per I'Assistenza (UPIPA), Centro OCSE LEED,
Formazione-Lavoro, Consclida, Comune di Trento, Comune di Rovereto, Federazione delle
Cooperative Valdostane.

Info: Ufficio Progetti Furopei delia Federazione Trentina della Cooperazione Via Segantini 10 -
38100 Trento Tel. 0461.898672-673 E-mail: Progetti.Europei@ftcoop.it Sito Internet:
www.restore.trenting. it
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